
Pelayanan Laboratorium
No. SK :

Persyaratan

1. Blangko pengantar pemeriksaan

2. Blangko inform consent

3. Membawa kartu BPJS bagi yang memiliki kartu BPJS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas menerima rujukan dari polik umum, polik gigi, KIA

2. Petugas menjelaskan dan memberitahukan kepada pasien tentang sampel yang akan diambil dan 

diperiksa

3. Petugas memberi inform consent pada pasien/ keluarganya

4. Petugas melayani pasien sesuai jenis pemeriksaan laboratrium

5. Petugas mencatat data pasien yang diperlukan dibuku register laboratorium

6. Petugas mempersiapkan alat dan bahan yang diperlukan

7. Petugas mengambil sampel sesuai dengan permintaan

8. Petugas mempersilahkan pasien untuk menunggu hasil laboratorium

9. Petugas mencatat hasil pemeriksaan laboratorium

10. Petugas memberikan hasil pemeriksaan kepada pasien untuk dibawa kebagian Polik yang mengirim

Waktu Penyelesaian
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2 Jam

1. Haemoglobin    : 10 menit

2. Leukosit            : 10 menit

3. Eritrosit             : 10 menit

4. Trombosit          : 10 menit

5. Hematokrit         : 10 menit

6. LED                   : 1,5 jam

7. Reduksi             : 10 menit

8. Albumin             : 10 menit

9. Sedimen            : 10 menit

10. Urine multistik : 10 menit

11. Glukosa           : 10 menit

12. Asam urat        : 10 menit

13. Cholestrol        : 10 menit

14. Malaria             : 2 jam

15. Widal                : 30 menit

16. Goldar              : 10 menit

17. Plano tes          : 10 menit

18. NS1                  : 20 menit

19. IgG IgM            : 20 menit

20. Hbs Ag             : 20 menit

21. Sifilis                : 20 menit

22. HIV                   : 20 menit
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Gratis bagi pasien peserta jaminan kesehatan

Bayar retribusi sesuai Perda yang berlaku bagi pasien umum

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pemeriksaan Laboratorium

Pengaduan Layanan

a. Datang langsung ke Puskesmas

b. Kotak Saran

c. Email. puskesmas.ganra@yahoo.com

d. Telepon Call Center ( 081222442803)
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