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Pelayanan Farmasi
No. SK :

Per syar atan

1. Adanya resep obat yang diserahkan oleh petugas

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Petugas dari ruang Pasien menerima obat

pemeriksaan menyerahkan

resep obat ke apotek

|

Pasien/ keluarga P~
menunggu di ruang tunggu L

Petugas memanggil pasien/
keluarga untuk memberikan

informasi obat

1. Petugas menyerahkan resep obat ke apotek
Pasien/keluarga menunggu di ruang tunggu

Petugas memanggil pasien/keluarga untuk memberikan informasi obat

A W

Pasien menerima obat

Waktu Penyelesaian

30 Menit

1. Racikan : 15-30 menit

2. Non Racikan : 5-15 menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 01 Aug 2024 pukul 06:13. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8089038/dinas-kesehatan/pelayanan-farmasi
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1. 1. Obat racikan 2. Obat non-racikan 3. Informasi obat

Pengaduan Layanan

Pengguna layanan/ pasien menyampaikan pengaduan melalui media :
a. Kotak saran

b. E-mail : cintamaju.pkm@gmail.com

n

Messenger Facebook : Puskesmas Cinta Maju

d. Instagram : Pkmcintamaju
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