
Pelayanan Imunisasi
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien sudah terdaftar di loket pendaftaran

2. Keluarga pasien menyerahkan buku KIA/KMS/Kartu imunisasi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien menunggu di ruang tunggu pelayanan imunisasi

2. Petugas memanggil pasien

3. Petugas melakukan anamnesa pasien

4. Petugas melakukan pemeriksaan pasien

5. Petugas melakukan tindakan imunisasi

6. Petugas memberi KIE

7. Pasien pulang
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Waktu Penyelesaian

10 Menit

Pelayanan vaksinasi : 5-10 menit

Surat keterangan imunisasi : 5 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1. Surat Keterangan Imunisasi 2. Vaksin imunisasi 3. Resep obat

Pengaduan Layanan

Pengguna layanan/ pasien menyampaikan pengaduan melalui media :

a.                   Kotak saran

b.                  E-mail : cintamaju.pkm@gmail.com

c.                   Messenger Facebook : Puskesmas Cinta Maju

d.                  Instagram : Pkmcintamaju
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