
Pembayaran rekening air
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa No Sambungan Rekening Air

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pelanggan membawa no sambungan air

2. Pelanggan bisa melakukan pembayaran rekening ke unit layanan kerja atau mitra Perumdam

Waktu Penyelesaian
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3 Menit

- Pelanggan membawa No sambungan Air.

- Petugas menginput no SA Pelanggan.

- Petugas mengkonfirmasi jumlah pembayaran rekening pada pelanggan.

- Petugas mencetak rekening.

 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pelanggan dikenakan biaya tambahan( Denda ) jika pembayaran rekening dilakukan diatas tanggal 15

Produk Pelayanan

1. Rekening Air (Nomor Sambungan Air)

Pengaduan Layanan

Informasi Layanan & Pengaduan pelanggan dapat menghubungi :

1. Kantor Pusat Perumdam Tirta Mahameru Kabupaten Lumajang Jl.Basuki Rachmad No.21 Lumajang, 

Telp 0334-882123.

2. Kantor Unit Layanan Terdekat.
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