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Pelayanan Obat

No. SK :
Per syaratan

1. Resep dari poli dan UGD
2. Resep dari poli dan UGD

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. 1. Pasien meletakkan resep pada keranjang resep. 2. Petugas farmasi melakukan identifikasi pasien
dan pengkajian resep. 3. Bila resep kurang jelas atau kurang lengkap, petugas farmasi mengonfirmasi
pada penulis resep. Bila resep sudah lengkap dan jelas, petugas farmasi menyiapkan obat sesuai resep
dan menulis etiket. 4. Petugas farmasi melakukan pemeriksaan akhir (kesesuaian obat dengan resep).
5. Petugas farmasi menyerahkan obat disertai pemberian KIE (meliputi: nama obat, jumlah, indikasi,
aturan pakai, penyimpanan, efek samping). 6. Petugas farmasi memastikan pemahaman pasien. 7.

Pasien pulang.
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pada penulis resep. Bila resep sudah lengkap dan jelas, petugas farmasi menyiapkan obat sesuai resep
dan menulis etiket. 4. Petugas farmasi melakukan pemeriksaan akhir (kesesuaian obat dengan resep).
5. Petugas farmasi menyerahkan obat disertai pemberian KIE (meliputi: nama obat, jumlah, indikasi,
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Waktu Penyelesaian

5 Menit
* Penyiapan Resep racikan : 30 - 60 menit per 1 lembar resep « Penyiapan Resep non racikan : 10 - 30 menit
per 1 lembar resep * Penyerahan dan pemberian Informasi Obat dan Konseling (PIO) : maksimal 15 menit per

pasien

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. 1.Penyedian obat racikan dan non racikan, 2.komunikasi, informasi, 3.edukasi (KIE) kepada pasien 4.

pelayanan informasi obat (PIO)

Pengaduan Layanan

1. SMS Center Puskesmas : 2. Email: sidodadipuskesmas@gmail.com 3. Instagram : @puskesmas.sidodadi

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 29 Jul 2024 pukul 02:23. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://puskesmassidodadi.sidoarjokab.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8088543/puskesmas-sidodadi/pelayanan-obat

