SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
JI. Ahmad Yani No. 68, Dawuhan, Situbondo 68311 085238905553

Pemerintah Kab. Situbondo / SATUAN POLISI PAMONG PRAJA

Pengaduan M asyar akat (Dumas) terkait dengan Anak Jalanan ( Pang)
No. SK :

Per syar atan

1. Bukti Berupa Foto / Video

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

B. MEKANISME DAN PROSEDUR

2

o 3

PENGGUNA ======3p pETUGAS / = PEJABAT

LAYANAN @-_ VERIFIKATOR @_. BERWENANG
5 4

1. Pengaduan Masyarakat - Anggota SATPOLPP - Dinas Sosial
Waktu Penyelesaian

24 Jam

Pengaduan melalui telpon,surat,sms, atau secara langsung,menunjukkan informasi yang jelas dan bisa di
pertanggung jawabkan,menunjukkan dokumentasi,menindak lanjuti pengaduan pelapor,melakukan
klarifikasi ke TKP,melakukan tindakan apabila menemukan gangguan ketertiban umum dan
masyarakat,melakukan koordinasi dengan instansi terkait serta melaporkan hasil pengaduan masyrakat

kepada atasan langsung.

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pengaduan Masyarakat (Dumas)

I Biaya/ Tarif

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 29 Jul 2024 pukul 00:27. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Pengaduan Masyarakat - SATPOLPP - Kantor Dinas Sosial
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