
Standar Pelayanan Farmasi
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa resep obat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien/keluarga menyerahkan resep obat

2. 2. Petugas menerima resep

3. 3. Petugas menyiapkan obat pasien disertai pemberian etiket pada obat

4. 4. Pasien/keluarga menunggu di ruang tunggu obat

5. 5. Petugas memanggil pasien/keluarga

6. 6. Petugas menyerahkan obat disertai pemberian informasi obat

7. 7. Pasien menerima obat

Waktu Penyelesaian

15 Menit

1. 10 menit (resep racikan)

      2. 5 menit (resep non racikan) 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Biaya Gratis bagi Pengguna Kartu Askes/BPJS/KIS

2. Pasien Umum dikenakan biaya Sesuai Nomor 41 Tahun 2020 tentang Perubahan atas lampiran 

Peraturan Bupati Soppeng Nomor 108 Tahun 2019 tentang Tarif Layanan Kesehatan Pada Badan 

Layanan Umum Daerah Unit Pelaksana Tehnis Daerah Puskesmas di Kabupaten Soppeng

                    (F + 25%)
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Produk Pelayanan

1. Pelayanan obat

Pengaduan Layanan

a. Website Puskesmas : pkm-batubatu.soppengkab.go.id

b. Email : puskesmasbatubatu2018@gmail.com

c. Kotak Saran

           d.Kontak Pengaduan : 082190770774
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