
Pelayanan Puskesmas Keliling
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien harus datang sendiri ke tempat Puskesmas Keliling dengan membawa: • Kartu Indentitas; dan • 

Kartu jaminan (bagi peserta jaminan kesehatan)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien datang membawa kartu identitas dan kartu jaminan kesehatan (bagi yang memiliki) 

disampaikan kepada petugas pendaftaran. Petugas pendaftaran meregister dan mengarahkan kepada 

petugas medis. Petugas medis melakukan pemeriksaan, membuat diagnosis, melakukan tindakan 

sesuai indikasi dan menuliskan resep obat bila diperlukan. Pasien menyerahkan kepada petugas resep 

obat dan surat retribusi (untuk pasien umum) dan menerima obat. Pasien melakukan pembayaran 

(untuk pasien umum).

Waktu Penyelesaian

2 Jam

Maksimal 2 jam 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Gratis untuk imunisasi
Rp. 9500,- untuk pasien umum

Bagi pemegang jaminan kesehatan, biaya ditanggung penjamin

Produk Pelayanan
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1. 1. Pengaduan, saran, dan masukan secara langsung dapat disampaikan kepada petugas pengelola 

pengaduan pada UPT Puskesmas Gedangsari II 2. Pengaduan, saran, dan masukan secara tidak 

langsung dapat disampaikan dengan: a) secara tertulis melalui : • Surat yang ditujukan kepada kepala 

UPT Puskesmas Gedangsari II • Kotak Pengaduan. b) Telepon : 081229825039 c) Fax : ... d) Email : 

pusk.gdsr2@gmail.com

Pengaduan Layanan

1. Pengaduan, saran, dan masukan secara langsung dapat disampaikan kepada petugas pengelola 

pengaduan pada UPT Puskesmas Gedangsari II

2. Pengaduan, saran, dan masukan secara tidak langsung dapat disampaikan dengan:

1. secara tertulis melalui :

Surat yang ditujukan kepada kepala UPT Puskesmas Gedangsari II

Kotak Pengaduan.

1. Telepon : 081229825039

2. Fax        : ...

Email     : pusk.gdsr2@gmail.com
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