UPTD Puskesmas Batu-Batu

I Kelurahan Batu-batu Kecamatan Marioriawa Kabupaten Soppeng 90852 6285242602130

pkmbatubatu.soppengkab.go.id

Pemerintah Kab. Soppeng / Dinas Kesehatan / UPTD Puskesmas Batu-Batu

Standar Pelayanan Poliklinik Umum
No. SK :

Per syar atan

1. 1. Pasien sudah terdaftar di loket pendaftaran

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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. Pasien menunggu di ruang tunggu Pemeriksaan Kesehatan Umum

. Petugas memanggil pasien

. Petugas melakukan anamnesa pasien

. Petugas melakukan pemeriksaan pasien

. Petugas melakukan pemeriksaan penunjang/ merujuk bila diperlukan

. Petugas memberi resep obat
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. Pasien mengambil obat/pulang

Waktu Penyelesaian

10 Menit

1. Anamnesa : 1 Menit

Pemeriksaan Tensi, BB, TB.: 1 Menit
Pemeriksaan Fisik : 2 Menit
Therapy : 2 Menit

KIE : 2 menit

Rujukan Internal : 1 Menit

Rujukan Eksternal/RS : 10 Menit
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Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

1. Pasien BPJS : Gratis
2. Pasien Umum dikenakan biaya Sesuai Nomor 41 Tahun 2020 tentang Perubahan atas lampiran
Peraturan Bupati Soppeng Nomor 108 Tahun 2019 tentang Tarif Layanan Kesehatan Pada Badan

Layanan Umum Daerah Unit Pelaksana Tehnis Daerah Puskesmas di Kabupaten Soppeng

a. Pelayanan Poliklinik : Rp. 20.000
b. Visus : Rp. 15.000
c. Tes Buta Warna :Rp. 10.000

Produk Pelayanan

1. PELAYANAN UMUM

Pengaduan Layanan

1. Website Puskesmas : pkm-batubatu.soppengkab.go.id
2. Email : puskesmasbatubatu2018@gmail.com

3. Kotak Saran

4. Kontak Pengaduan : 082190770774
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