
Rekomendasi Izin Operasional Rumah Sakit
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Surat Permohonan; 2. Profil RS; 3. Self Assesment; 4. Surat keterangan atau sertifikat izin kelayakan 

atau pemanfaatan dan kalibrasi alat kesehatan; 5. Sertifikat akreditasi (perpanjangan); 6. Surat 

Pernyataan bermaterai tentang Komitmen Penyelenggaraan /Operasional Fasilitas Pelayanan 

Kesehatan; 7. Surat Pernyataan bermaterai tentang Komitmen untuk Menjaga dan Melakukan Upaya 

Peningkatan Mutu; 8. Keputusan Direktur RS tentang Jenis Pelayanan; 9. Keputusan Direktur RS 

tentang Jumlah TT (Covid dan Non Covid); 10. Rekapitulasi SDM Kesehatan dan Non Kesehatan.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pemohon mengajukan permohonan ke Dinas Kesehatan Kab. Bondowoso 2. a. Verifikasi dan validasi 

dokumen oleh petugas b. Petugas mengembalikan dokumen ke pemohon jika tidak lengkap 3. 

Koordinasi Tim Visitasi 4. Tim Visitasi Melaksanakan Visitasi 5. Tim Visitasi Membuat Berita Acara 

Visitasi 6. Sekretaris Tim Visitasi Menyusun Rekomendasi 7. PenandatangananRekomendasi oleh 

kepala dinas 8. Penyerahan Rekomendasi

Waktu Penyelesaian

21 Hari

Visitasi dilaksanakan maksimal 14 hari setelah berkas diterima lengkap.

Rekomendasi diserahkan maksimal 7 hari setelah visitasi dilaksanakan.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. Surat Rekomendasi Izin Operasional Rumah Sakit Umum Klas C, D dan Rumah Sakit Khusus

Pengaduan Layanan

Pengaduan dapat disampaikan melalui Tim Pengaduan Pelayanan

Kesehatan pada Masyarakat Dinas Kesehatan Kab. Bondowoso.

Sarana yang digunakan dalam penanganan aduan, saran dan

masukan adalah :

1. Ruang Tamu (bagi yang datang langsung)

2. Kotak Saran (pengaduan lewat surat)

3. Telepon : (0332) 421341, 

4. Email: perencanaanbondowoso@gmail.com

5. Ibu Ayunda +62 852-3604-8880, Bpk. Trimaryono +62 823-5208-1247
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