
Pembuatan E-KTP Hilang / Rusak
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa fotocopy Kartu Keluarga (KK)

2. Membawa surat kehilangan dari polsek setempat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Datanglah dengan membawa fotocopy Kartu Keluarga (KK) dan Surat kehilangan dari polsek setempat

2. Ambil nomor antrian di loket, tunggu hingga dipanggil oleh petugas yang bersangkutan

3. Tunggu proses pencetakan, pemohon akan menerima KTP pengganti

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Waktu penyelesaian tergantung jaringan internet dan lama antrian

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pembuatan E-KTP Hilang / Rusak

Pengaduan Layanan

Telepon / Fax : (0298) 523024

Email : kec.bergas@gmail.com

(Jam Kerja)

Kecamatan Bergas

Jl. Soekarno Hatta No.68 50552 0298523024 

https://bergas.semarangkab.go.id/

Pemerintah Kab. Semarang / Kecamatan Bergas
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