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Standar Pelayanan Pemulasaran Jenazah

No. SK :

Per syar atan

1. Pengantar Pemulasaran Jenazah dari Ruangan

2. Pengisi From Pemulasaran Jenazah

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Jenazah dari ruangan rawat di kirim oleh petugas ruangan
. Pencatatan Indentitas jenazah ke buku Agenda Masuk Jenazah
. Pelaksanaan perawatan jenazah

. Pemulangan jenazah ke pihak keluarga

v b~ W N

. Jenazah tidak di kenal : 1. Serah terima jenazah dari Tim Evakuasi (SAR,PMI, Polri/TNI dan lain-lain) 2.
PelaksanaanVisum Et-Refertum 3. Perawatan Jenazah/mayat (memandikan) 4. Penyimpanan
Jenazah/mayat pada Lemari Penyimpanan 5. Untuk Jenazah/mayat yang tidak dikenal
(tidakmemilikikeluarga) maka penyimpanan dilakukan selama 3 (hari) selanjutnya akan dilaksanakan
penguburan. 6. Penyelesaian admistrasi pemulasaran jenazah 7. Serah terima jenazah dengan pihak

keluarga

Waktu Penyelesaian
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3 Hari kerja

1.Jangka waktu yang diperlukan dalam proses pelayanan

Pemulasaran Jenazah sesuai dengan indikasi medisyang dari

ruangan : 15 Menit

2.Jangka waktu yang diperlukan dalam proses pelayanan

Pemulasaran Jenazah dengan indikas Pembusukan/kasus

kriminal : 3 hari

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

1.Biaya Pemeriksaan Spesialis berdasarkan Qanun No.13tahun

2011 (bagi Pasien Umum)

2.Biaya Pemeriksaan berdasarkan INA-CBG'S (bagi pasien

BPJS)

Produk Pelayanan

1. 1. Visum Et-Refertum 2. Pemulasaran dan Perawatan Jenazah 3. Penyimpanan Jenazah (Lemari

Pendingin Mayat) 4. Peti Jenazah

Pengaduan Layanan
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1. Melalui konsultasi langsung;

2. Melalui telepon/handphone;

3. Kotak Pengaduan

4. Melalui komunikasi secara elektronik (email) sesuai bidang tugasnya;

5. Melalui Aplikasi LAPOR!-SP4N dengan cara ketik ACEH SELATAN (Spasi) isi pengaduan kirim ke 1708
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