
Standar Pelayanan Publik Layanan Pemberian Informasi 
Penggunaan Obat
No. SK :

Persyaratan

1. Obat yang diberikan kepada pasien sesuai dengan anjuran dokter

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas obat memanggil nama pasien.

2. Petugas obat memastikan umur dan alamat pasien.

3. Petugas obat memeriksa ulang identitas, umur dan alamat pasien

4. Petugas obat memastikan bahwa yang menerima obat adalah pasien atau keluarga pasien.

5. Petugas obat menyerahkan obat yang disertai pemberian informasi obat

6. Petugas memberikan informasi cara penggunaan obat

7. Petugas obat meminta kepada pasien/keluarga pasien mengulang cara penggunaan obat yang telah 

disampaikan.

8. Petugas obat memastikan pasien memahami informasi obat yang di sampaikan petugas obat.

Waktu Penyelesaian

5 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Tata cara penggunaan obat

Pengaduan Layanan

UPTD Public Safety Center 119

JALAN SAMUDRA, NO. 4 90811 6285299462608 

https://psc119.soppengkab.go.id/

Pemerintah Kab. Soppeng / Dinas Kesehatan / UPTD Public Safety Center 119

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 29 Jul 2024 pukul 04:30. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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SMS (08114000119)

Telepon (0484119)

Email (psc119soppeng@gmail.com)

Kotak Saran

UPTD Public Safety Center 119

JALAN SAMUDRA, NO. 4 90811 6285299462608 

https://psc119.soppengkab.go.id/

Pemerintah Kab. Soppeng / Dinas Kesehatan / UPTD Public Safety Center 119
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