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Pemerintah Kota Kendari / Dinas Kebakaran Kota Kendari

Penyelamatan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasukan penyelamatan akan melakukan evakuasi korban kebakaran 2. Pasukan penyelamatan akan

melakukan evakuasi hewan liar yang masuk ke pemukiman warga

Waktu Penyelesaian

2. 5 menit kedua persiapan pasukan dan peralatan evakuasi

3. 5. menit ketiga menuju kelokasi tempat evakuasi

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan
1. Penyelamatan dan Evakuasi Korban

Pengaduan Layanan

pelapor mengiformasikan adanya kejadian kebakaran atau evakuasi hewan liar,

setelah mendapat informasi tim penyelamatan langsung mempersiapkan pasukan dan peralatan menuju

lokasi kebakaran atau mengevakuasi hewan liar, seperti ular, kus kus, monyet yang masuk di pemukiman

15 Menit
1. 5 menit pertama menerima laporan dari masyarakat
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