
Pelayanan Permohonan Restitusi Pajak
No. SK : AT.18.01/62 TAHUN 2024

Persyaratan

1. 1.  Formulir Permohonan

2. 2. FC SKPD/STPD/SPPT

3. 3. SSPD (Surat Setoran Pajak Daerah).

4. 4. FC KTP Wajib Pajak dan/atau kuasanya atau identitas pemohon

5. 5. Surat Kuasa dari Wajib Pajak dalam hal dikuasakan

6. 6. Nomor Rekening Bank Wajib Pajak dan/atau kuasanya.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Terlampir SOP Pengembalian Kelebihan Pembayaran Pajak Daerah

Waktu Penyelesaian

3 Hari kerja

Pengesahan Walikota : 4 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Rekomendasi Teknis Pengembalian Kelebihan Pembayaran Pajak Daerah

Pengaduan Layanan

Badan Pendapatan Daerah

Jalan Jenderal Sudirman No. 2 57111 638893 

www.bapenda.surakarta.go.id
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Melalui

a.     ULAS 

b.     Telepon (0271) 638893

c.     Kunjungan Langsung

d.     Email: bapenda@surakarta.go.id

e.     Website: bapenda.surakarta.go.id

f.      WhatsApp Pelayanan Pajak Daerah:

1.   08112907600

2.    08112907700
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