
Poliklinik Saraf
No. SK :

Persyaratan

1. Kartu Jaminan

2. Kartu Berobat

3. Kartu Identitas

4. Surat Rujukan dari puskesmas

5. Karcis bukti pembayaran (bagi pasien umum)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien menyerahkan persyaratan ke petugas di rekam medis

2. Pasien menunggu diruang antrian untuk diperiksa dokter sesuai urutan

3. Perawat melakukan cek identitas pasien, anamnesa dan pemeriksaan vital sign / tanda-tanda vital 

pasien

4. Perawat mencatat hasil pemeriksaan di rekam medis pasien

5. Pasien diperiksa oleh dokter

6. Dokter mencatat hasil pemeriksaan di rekam medis pasien

7. Menyerahkan pengantar pemeriksaan (bagi pasien yang memerlukan pemeriksaan penunjang)

8. Menyerahkan surat rujukan intern (bagi pasien yang membutuhkan pemeriksaan ke dokter spesialis 

lain)

9. menyerahkan surat permintaan rawat inap (bagi pasien yang membutuhkan rawat inap)

10. Dokter menyerahkan resep

11. Menyerahkan surat kontrol (bagi pasien yang membutuhkan kontrol kembali)

12. Pasien membawa resep ke apotek

13. Pasien pulang / dirawat

Waktu Penyelesaian

68 Menit
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Tarif Pemeriksaan dan Konsultasi Rawat Jalan

Spesialis / Sub Spesialis = Rp. 30.000

Gigi Mulut = Rp. 20.000

MCU = Rp. 20.000

VCT = Rp. 20.000

Farnasi Klinis = Rp. 8.000

Gizi Klinis = Rp. 8.000

Administrasi / Rekam Medis = Rp. 7.000

2. Tindakan Medis Non Operatif Rawat Jalan

Kecil = Rp. 20.500

Sedang = Rp. 30.000

Besar = Rp. 45.000

Khusus = Rp. 60.000

3. Tarif Asuhan Keperawatan Mandiri Rawat Jalan

Spesialis = Rp. 2.000

Gigi Mulut = Rp. 2.000

MCU = Rp. 2.000

VCT = Rp. 2.000

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Rawat Jalan
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Pengaduan Layanan

1. Elfa Putri Yetti, S.Kep

2. Ns. Elvida Namar, S.Kep

3. Ns. Desriyenti, S.Kep
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