Kelurahan Kendari Caddi
JI. Yos Sudarso RT.001/RW.002 93126 081245136663
B
Pemerintah Kota Kendari / Pemerintah Kecamatan Kendari /

Kelurahan Kendari Caddi

Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM)
No. SK :

Per syar atan

1. Membawa Pengantar RT/RW

2. Membawa Asli atau Fotocopy Kartu Keluarga

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Membawa Pengantar dari RT dan RW yang sudah di tanda tangani oleh Ketua RT/RW dan Sudah di
Stempel

2. Membawa Biodata berupa Kartu Keluarga dan Kartu Tanda Penduduk (KTP ) Asli atau Fotocopy

Waktu Penyelesaian

15 Menit

1. Meja Pelayanan

2. Verifikasi Berkas

3. Pembuatan Surat Keterangan

4. Pencetakan

5. Paraf Kepala Seklur atau Kepala Seksi
6. Tanda Tangan Lurah

7. Penomoran Surat di Buku Agenda

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM)
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Pengaduan Layanan

Kantor Lurah kendari Caddi

JI. Yos Sudarso RT.001/RW.002
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