
Pendaftaran dan Rekam Medis
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Membawa KTP/Fotocopy KK bagi pasien baru

2. 2. Membawa kartu berobat

3. 3. Membawa kartu Askes bagi peserta Askes

4. 4. Membawa kartu BPJS/KIS bagi peserta BPJS/KIS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien datang

2. Pasien mengambil nomor antrian di mesin antrian

3. Pasien menunggu panggilan di loket pendaftaran

4. Pasien dipanggil dan menunjukkan persyaratan yang dimiliki kepada petugas

5. Petugas memasukkan identitas pasien kedalam sistem

6. Pasien melakukan pembayaran pendaftaran di kasir

7. Pasien diarahkan ke unit layanan sesuai dengan keluhan pasien
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Waktu Penyelesaian

0 Menit

Pasien Baru : 7 menit

Pasien lama membawa kartu berobat : 4 menit

Pasien lama tidak membawa kartu berobat : 5 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pasien dengan BPJS/ KIS/ ASKES PRAMBON : Gratis

Pasien umum, Sesuai dengan Peraturan Bupati Sidoarjo Nomor 82 Tahun 2020 tentang Tarif Layanan Pada 

Puskesmas di Kabupaten Sidoarjo

Pelayanan Rekam Medik Rawat Jalan/ Rawat Darurat        : 

1. Pasien Baru   : 10.000

2. Pasien Lama  : 5.000

 

 

Produk Pelayanan

1. Data pengunjung tersimpan di sistem siksda Puskesmas

Pengaduan Layanan
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1. Penyampaian langsung

2. Kotak Saran

3. Telepon : 031 – 8974735

4. email     : pkm.prambon@gmail.com
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