
Pelayanan IPWL
No. SK :

Persyaratan

1. KTP

2. Kartu Keluarga

3. Kartu BPJS

4. Kartu Berobat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien melakukan pendaftaran di pendaftaran dengan menunjukkan identitas berupa KTP/KK, Kartu 

BPJS, Kartu Berobat

2. Pasien melakukan pemeriksaan di pelayanan pemeriksaan umum

3. Pasien dirujuk untuk pemeriksaan labor

4. Jika hasil labornya positif (+) maka dilayani di Pelayanan IPWL

5. Jika hasil labornya negatif (-) maka pasien dilayani di pelayanan pemeriksaan umum

Waktu Penyelesaian

7 Jam

Pasien mendaftar diloket pendaftaran lalu di arahkan ke Ruang IMS, IPWL dan VCT selanjutnya diberikan 

resep untuk diambil di apotik.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Untuk pendaftaran pasien menggunakan kartu BPJS, Kartu berobat, KTP/KK (wilayah kerja puskesmas) 

pembayarannya gratis dan untuk pendaftaran pasien yang tidak mempunyai kartu BPJS, Kartu berobat, dan 

KTP/KK tidak tercantum dalam wilayah kerja puskesmas makan diharuskan membayar sebesar Rp 7.000,-

Produk Pelayanan

Puskesmas Guguk Panjang

Jl. M. Yamin, Aur Kuning, Kec. Guguk Panjang, Kota Bukittinggi, Sumatera Barat 

26131 26131 075221056 

Pemerintah Kota Bukittinggi / Puskesmas Guguk Panjang

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 31 Jan 2025 pukul 02:33. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8085399/pemerintah-kota-bukittinggi/pelayanan-ipwl


1. Pelayanan IPWL

Pengaduan Layanan

Puskesmas Guguk Panjang memiliki pengaduan pelayanan berupa kotak saran dan via medsos seperti FB

Puskesmas Guguk Panjang

Jl. M. Yamin, Aur Kuning, Kec. Guguk Panjang, Kota Bukittinggi, Sumatera Barat 

26131 26131 075221056 

Pemerintah Kota Bukittinggi / Puskesmas Guguk Panjang
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