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Pelayanan Ambulan

1. Membawa Kartu berobat bagi pasien yang sudah terdaftar di Puskesmas dan KTP

2. Membawa Kartu KIS bagi pasien yang memilikinya

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

kerja
2. Keluarga menunjukkan persyaratan yang dimiliki

3. Data pasien dientry ke sistem SIKDA Generik oleh petugas loket pendaftaran atau dilakukan

pendaftaran di UGD jika diluar jam kerja.
4. Pasien ditangani di UGD
5. Petugas meminta persetujuan untuk tindakan
Petugas melakukan anamnese di ruang pemeriksaan UGD, kemudian Petugas melakukan tindakan
Petugas melakukan rujukan ke laboratorium bila diperlukan. Hasil diantar oleh petugas laboratorium.
Petugas memberikan resep kepada keluarga

Keluarga pasien mengambil obat ke ruang farmasi dan menyerahkan pada petugas kamar bersalin
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Petugas memberikan komunikasi, informasi dan edukasi (KIE) yang benar dan mudah dipahami pasien
11. Bila ada pasien yang tidak bisa ditangani maka akan dirujuk
12. Prosedur rujukan dengan menstabilkan pasien dan menghubungi rumah sakit yang dituju.

13. Bila pasien menolak prosedur medis, wajib menandatangani surat penolakan tindakan

1. Pasien langsung ke UGD, serta keluarga mendaftar ke loket pendaftaran apabila datang pada saat jam
I Waktu Penyelesaian

10 Menit

I Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 20 Jan 2025 pukul 13:09. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://puskesmassekardangan.sidoarjokab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8084790/dinas-kesehatan/pelayanan-ambulan

Puskesmas Sekardangan
Jalan Wijaya Kusuma No.4 Sekardangan 61215 0318962125

puskesmassekardangan.sidoarjokab.go.id

Pemerintah Kab. Sidoarjo / Dinas Kesehatan / Puskesmas Sekardangan

Tidak dipungut biaya

Ambulan dengan jarak 020 km : Rp. 150.000,-
Ambulan dengan jarak 020 km :Rp. 10.000,-/km
Ambulan dengan P3K : Rp. 500.000,-

Produk Pelayanan

1. Penerimaan pengaduan masyarakat bisa lewat kotak saran, sms, telpon.

Pengaduan Layanan

Puskesmas Sekar dangan

Government Organization

JI. Wijaya Kusuma No 4 Sekardangan
Kode Pos 61215
7777 (031) 8962125

0 sekardanganpkm@gmail.com
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