
Pelayanan Obat
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Kartu berobat bagi pasien yang sudah terdaftar di Puskesmas dan KTP

2. Kartu Askes bagi peserta Askes

3. Kartu BPJS bagi peserta BPJS

4. Membawa buku KIA untuk balita

5. Membawa resep dari poli

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien datang ke loket pendaftaran dengan menunjukkan persyaratan yang dimiliki

2. Pasien dikirim ke UGD/ Poli Umum/ Poli Lansia/ Poli KIA/ Poli Gigi/ Poli TB Paru

3. Petugas melakukan anamnese

4. Petugas melakukan tindakan

5. Pasien diberi resep untuk mengambil obat di kamar obat

6. Pasien menaruh resep di Farmasi

7. Petugas memberi nomor urut pada resep

8. Petugas melakukan screening resep

9. Peracikan obat

10. Penyerahan obat sesuai nomor urut dan pemberian informasi atau konseling pada pasien

Waktu Penyelesaian

5 Menit

Pelayanan resep obat jadi : 5 - 10  menit per 1 lembar resep

Pelayanan Resep puyer : 10 - 15 menit per 1 lembar resep

Pelayanan Informasi Obat dan Konseling : 15 menit per pasien

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Puskesmas Sekardangan
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Produk Pelayanan

1. Pelayanan konsultasi/ informasi obat dan Pelayanan resep obat jadi dan obat racikan (puyer)

Pengaduan Layanan

Puskesmas Sekardangan

Government Organization

Jl. Wijaya Kusuma No 4 Sekardangan

Kode Pos 61215

???? (031) 8962125

✉ sekardanganpkm@gmail.com

Hotline : 082139494411

puskesmassekardangan.sidoarjokab.go.id
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