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Ruang | spa
No. SK :

Per syaratan

1. Kartu BPJS

2. Kartu Rekam medik dari loket

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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ALUR PELAYANAN RUANG ISPA

Melakukan
pendaftaran di loket
pendaftaran

) Petugas Dilakuk
menunggu di | memanggil pasien N rasd anl h Pemeriksaan
depan ruang - sesuai urutan | anamneseole | oleh dokter
tunggu Ispa rekam medik perawat
Y
pemberian
terapi dan
resep

\
Pengambilan

Pasien pulang |a——| obat di
P 9 Ruang
farmasi

1. Melakukan pendaftaran di loket pendaftaran
menunggu di depan ruang tunggu Ispa

Petugas memanggil pasien sesuai urutan rekam medik
Dilakukan anamnese oleh perawat

Pemeriksaan oleh dokter

pemberian terapi dan resep

Pengambilan obat di Ruang farmasi

© N o un ~ W N

Pasien pulang

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan
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1. jasa layanan Ispa rawat jalan
Pengaduan Layanan

No Telpon/WA 08980019322
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