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Sedot Tinja
No. SK :

Per syar atan

1. Mengajukan permohonan sedot tinja ke Dinas Lingkungan Hidup Kota Blitar

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

ALUR PELAYANAN
1. PERMOHONAN SEDOT TINJA MELALUI APLIKASI SIDOTI

ALUR PELAYANAN
2. PERMOHONAN SEDOT TINJA MELALUI TELEPON, DATANG LANGSUNG KE DLH ATAU
WHATSAPP

Bemehon.mengundub,
aplikasi SIDOTI
Pemahen. langsung melakukan
telepon, datang langsung ke DLH
alauvihatsapp.
‘ ) —— PR ‘ | Survey alamat pemohon.oleh Operator Segdol Tinia, ‘
\ Brusiian |
‘ Penerbitan SKR (Surat Ketetapan Retribusi) ‘
‘ Admin SIDOTI i dan jadwal ‘ l

| Pembayaran Retribusi ‘

[ survey clamal pemehgn oleh Operalor SadotTiuia |

\ Beusslan, |

l

‘ Finalisasi penyedotan oleh Admin SIDOTI ‘

‘ Pemohon melakukan penilaian melalui aplikasi SIDOTI ‘

‘ Penerbitan SKR (Surat Ketelapan Retribusi) ‘

‘ Pembayaran Retribusi ‘

1. Pelayanan melalui aplikasi SIDOTI « Mengunduh aplikasi android SIDOTI « Menyiapkan Kartu Tanda
Penduduk (KTP) Kota Blitar « Melakukan registrasi melalui aplikasi SIDOTI « Memilih jenis pelayanan

penyedotan langsung atau penyedotan terjadwal (untuk penyedotan setiap 4 tahun sekali secara
terjadwal) « Melakukan penilaian penyedotan

2. Pelayanan melalui telepon, datang langsung ke DLH atau via whatsapp * Pemohon langsung

melakukan telepon, datang langsung ke DLH atau whatsapp

Waktu Penyelesaian
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1 Hari

Pelaksanaan Pelayanan penyedotan tinja dilakukan 1 (satu) hari setelah pemohon melakukan pemesanan

sedot tinja dan lokasi penyedotan sudah di survey oleh Petugas Sedot Tinja.
Catatan :

Lama penyedotan kurang lebih selama 1 jam dengan kondisi tangki septik sudah dilengkapi manhole dan

Tangki septik yang memerlukan pembongkaran terlebih dahulu memerlukan waktu lebih lama.

Biaya/ Tarif
200000

Sesuai dengan Peraturan Daerah Nomor: 07 Tahun 2017 Pasal 2, retribusi sedot tinja dalam daerah yaitu Rp.
200.000 (Dua Ratus Ribu Rupiah) per tangki

Produk Pelayanan

1. Jasa Sedot Tinja
Pengaduan Layanan

1. Email: dih@blitarkota.go.id

Telp: (0342) 803190

SMS / WA : 081252590730 dan 082234665993
Kotak Saran di Dinas Lingkungan Hidup Kota Blitar
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Ruang Pengaduan di Dinas Lingkungan Hidup Kota Blitar
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