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Pelayanan K esehatan |bu Dan Anak

1. membawa fotocopy KK/ KTP
2. Membawa Fotocopy BPJS/ JAMKESDA

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. a. Petugas mempersiapkan lingkungan pasien di kamar pasien

2. b. Petugas menyapa pasien dan keluarganya

3. c. Petugas melakukan anamnesa meliputi : 1) Identitas 2) Keluhan dan alasan datang 3) Kehamilan
sekarang 4) Riwayat penyakit yang lalu, sekarang dan keluarga 5) Riwayat kehamilan dan persalinan

yang lalu

4. d. Petugas melakukan pemeriksaan : 1) Fisik umum a) Tekanan darah b) Nadi ¢) Suhu d) Pernafasan e)
Tinggi Badan f) Berat Badan g) Lila h) Ukuran panggul luar (primi gravida) 2) Kepala 1) Rambut : warna
rambut, mudah dicabut atau kuat 2) Conjungtiva mata 3) Warna bibir pucat atau kemerahan 4)
Kesehatan gigi dirujuk ke poli gigi 3) Leher 1) Inspeksi : ibu menengadahkan kepala adakah
pembesaran kelenjar thyroid 2) Palpasi kelenjar thyroid 4) Payudara a) Adakah benjolan abnormal b)
Puting susu 5) Abdomen : a) Inspeksi : adakah luka bekas oprasi atau tidak b) Palpasi : adakah
pembesaran lien/ hepar c) Leopold I-IV d) TFU e) Auskultasi 6) Genetalia : a) Varises b) Penyakit infeksi
7) Kaki dan tungkai : a) Varises b) Oedem

5. e. Petugas melakukan Kolaborasi rujukan internal Laborat, poli Gigi, bila perlu USG

6. f. Petugas menjelaskan hasil pemeriksaan

7. g. Petugas melakukan rujukan eksterna ke RS bila ada penyimpangan atau Resiko tinggi

8. h. Petugas memberikan immunisasi TT sesuai Status TT dan Tablet tambah darah

9. i. Petugas memberikan pendidikan kesehatan sesuai kebutuhan

0. j. Petugas menjelaskan tanggal kunjungan ulang sesuai umur kehamilan Atau sesuai kebutuhan
11. k. Petugas cuci tangan

12. |. Petugas melakukan pencatatan pada register KIA, buku KIA, rekam medis

Waktu Penyelesaian
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10 Menit

Pelayanan kesehatan Ibu dan Anak Minimal 10 menit / pasien
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Buku KIA

Pengaduan Layanan
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