
Layanan Informasi Publik - PPID Pembantu
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa KTP/SIM

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa

Kawasan Pusat Pemerintahan Provinsi Banten Jl. Syech Nawawi Albantani 

Palima Serang Banten 42171 (0254) 200123 

https://www.bantenprov.go.id/

Pemerintah Provinsi Banten / Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan 

Desa

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 03 May 2024 pukul 19:23. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://www.bantenprov.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8081474/pemerintah-provinsi-banten/layanan-informasi-publik---ppid-pembantu


1. https://dpmd.bantenprov.go.id/profil-ppid-pembantu
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Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa

Kawasan Pusat Pemerintahan Provinsi Banten Jl. Syech Nawawi Albantani 

Palima Serang Banten 42171 (0254) 200123 

https://www.bantenprov.go.id/

Pemerintah Provinsi Banten / Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan 

Desa

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 03 May 2024 pukul 19:23. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://www.bantenprov.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8081474/pemerintah-provinsi-banten/layanan-informasi-publik---ppid-pembantu


5 Hari kerja

JANGKA WAKTU PENYELESAIAN

1. Proses penyelesaian untuk memenuhi permintaan pemohon informasi publik dilakukan setelah pemohon informasi publik memenuhi 

persyaratan yang telah ditentukan.

2. Waktu penyelesaian dilaksanakan paling lambat 3 (tiga) hari kerja sejak diterimanya permintaan, Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Pembantu akan menyampaikan pemberitahuan yang berisikan informasi yang diminta berada dibawah penguasaannya 

atau tidak, dan PPID Pembantu dapat memperpanjang waktu paling lambat 7 (tujuh) hari kerja.

3. Penyampaian/pendistribusian/penyerahan informasi publik kepada pemohon informasi publik dilakukan secara langsung, melalui email, fax 

ataupun jasa pos.

JAM PELAYANAN INFORMASI

Senin    : 09.00 - 15.00 WIB  Istirahat : 12.00 - 13.00 WIB

Selasa  : 09.00 - 15.00 WIB

Rabu    : 09.00 - 15.00 WIB

Kamis   : 09.00 - 15.00 WIB

Jum'at   : 09.00 - 15.30 WIB Istirahat : 11.00 - 13.30 WIB

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Informasi Publik
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