
Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM)
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Fotocopy KTP dan KK

2. 2. Membuat Surat Pernyataan

3. 3. Membawa Pengantar Rt/ Rw

4. 4. Membuat Surat Pernyataan bermaterai 10.000;

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Warga mendatangi kantor kelurahan;

2. 2. Mengambil nomor antrian;

3. 3. Petugas memanggil sesuai nomor antrian;

4. 4. Petugas pelayanan memeriksa berkas ybs;

5. 5. Petugas membuat Surat Keterangan Tidak Mampu;

6. 6. Periksa dan Paraf Kasi Pemberdayaan;

7. 7. Periksa dan Paraf Sekretaris Kelurahan;

8. 8. di tanda tangan oleh pimpinan;

9. 9. Petugas Pelayanan meregister/stampel/arsip;

10. 10. Warga ybs ke kantor kecamatan ( SKTM Kesehatan dan Sekolah )
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Waktu Penyelesaian

10 Menit

Warga mengambil nomor antrian kemudian data dicek oleh petugas pelayanan, jika persyaratan sudah 

lengkap langsung diproses oleh perator pelayanan, diperika dan paraf oleh kasi pemebrdayaan masyarakat 

dan sekretaris kelurahan, ditanda tangani oleh pimpinan dan diregiste/stempel/arsipr surat keterangan ybs.

Nb, Jika persyaratan tidak lengkap, harus dilengkapi terlebih dahulu

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Ketarangan Tidak Mampu (SKTM)

Pengaduan Layanan

SP4N LAPOR!

Email ; kelurahanmedang@gmail.com

GRUP WA ; RW
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