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Pemerintah Kab. Manggarai / Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Sipil
Akta Kelahiran Perubahan Karena Peristiwa Penting Lainnya
No. SK :

Per syar atan

1. Foto copy Kartu Keluarga

2. Foto copy akta perkawinan orang tua

3. Foto copy ljazah kalau sudah tamat sekolah / surat keterangan yang masih sekolah

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pemerintah Kab. Manggarai / Dinas Kependudukan dan Pencatatan

Sipil

1. Pemohon menyerahkan berkas sesuai peryaratan kepada petugas front office.

2. Front Office meneliti berkas pemohon, yang lengkap diproses oleh operator pengiputan data, dan

yang tidak lengkap dikembalikan kepada pemohon untuk dilengkapi berkasnya.
Operator melakukan penginputan data.

Setelah data diinput diajukan oleh KASI.

Setelah KASImengajukan , KABID melakukan Verifikasi online.

KADIS melalui KABID melakukan Tanda tangan elektronik.

N oo v o~ W

Dokumen Akata Kelahiran Final dikirim melalui email aktif pemohon, dan yang tidak memiliki email

akan dicetak oleh operator Dinas Dukcapil.

Waktu Penyelesaian
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1 Hari
1. Pemohon menyerahkan berkas sesuai peryaratan kepada petugas front office.
2. Front Office meneliti berkas pemohon, yang lengkap diproses oleh operator pengiputan data, dan
yang tidak lengkap dikembalikan kepada pemohon untuk dilengkapi berkasnya.
Operator melakukan penginputan data.
Setelah data diinput diajukan oleh KASI.

Setelah KASImengajukan , KABID melakukan Verifikasi online.
KADIS melalui KABID melakukan Tanda tangan elektronik.

N o ok~ w

Dokumen Akata Kelahiran Final dikirim melalui email aktif pemohon, dan yang tidak memiliki email

akan dicetak oleh operator Dinas Dukcapil.

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Akta Kelahiran
Pengaduan Layanan

. Penanganan Pengaduan langsung pemohon diselsaikan oleh petugas Dukcapil yang berwenang.

2. Pengaduan tidak langsung melaui kotak saran dan What Shap akan dijawab melalui What Shap

I Biaya/ Tarif
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