
Pelayanan Rawat Jalan
No. SK :

Persyaratan

1. Kartu Identitas / KTP

2. Kartu BPJS

3. Surat Rujukan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Mengambil nomor antrian

2. melakukan pendaftaran di loket pendaftaran

3. menunggu pemanggilan sesuai dengan poli yang dituju

4. Dilakukan pemeriksaan oleh dokter dan pemeriksaan penunjang (Lab atau Rontgen)

5. pemberian terapi atau resep obat

6. penyelesaian administrasi / pembayaran di kasir

7. pengambilan obat dii farmasi

8. pasien pulang

Waktu Penyelesaian

Rumah Sakit Umum Daerah

Jl. Rajasa No.27 65135 0341754338 

https://rsud.malangkota.go.id/

Pemerintah Kota Malang / Rumah Sakit Umum Daerah

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 20 May 2024 pukul 08:31. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://rsud.malangkota.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8080155/pemerintah-kota-malang/pelayanan-rawat-jalan


1 Jam

jangka waktu penyelesaian 1 jam (khusus prosedur 1 s.d 5)

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Umum : Perwal No 7 Th 2020

2. JKN : Permenkes No. 59 Th 2014

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Rawat Jalan

Pengaduan Layanan

email : rsudkotamalang@gmail.com telp : 0341 - 754338
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