
apotek
No. SK :

Persyaratan

1. resep dokter

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. pasien datang dari poli umum, poli kia/kb 2. pasien menyerahkan resep ke petugas 3. petugas 

mengambil resep berdasarkan resep yang diberikan oleh dokter 4. petugas mengambil obat dan 

diberikan kepada pasien 5. pasien pulang

Waktu Penyelesaian

3 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

berdasarkan peraturan bupati nomor 10 tahun 2016

Produk Pelayanan

1. penerimaan resep, pemberian obat, informasi penggunaan obat, penyimpanan obat

Pengaduan Layanan

pengaduan melalui kotak saran dan handphone

Puskesmas Kuala Kampar

Jl.Imam Tahar Teluk Dalam, Kec. Kuala Kampar 28384 08127674951 

Pemerintah Kab. Pelalawan / Puskesmas Kuala Kampar
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