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L oket
No. SK :

Per syar atan

1. Membawa Fotocopy KK
2. Membawa Fotocopy KTP

3. Membawa Fotocopy Asuransi kesehatan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pasien dating mengambil nomor antrian yang sudah disediakan di ruang tunggu
Petugas memanggil pasien berdasarkan nomor antrian yang sudah keluar
Petugas menanyakan tanda pengenal pasien (KTP,KK,Kartu Asuransi Kesehatan )
Petugas mengambil rekam medis pasien

Petugas menanyakan keluhan pasien

Petugas menginput kunjungan pasien di aplikasi kunjungan

Pasien diminta kembali ke ruang tunggu
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Petugas mengantarkan rekam medis pasien ke poli tujuan

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Pelayanan loket minimal 10 menit perpasien

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 05 Feb 2025 pukul 16:00. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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untuk keluhan pasien bisa menghubungi media sosial dan email puskesmas pangkalan kuras
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