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Unit Gawat Darurat
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa fotocopy Kartu Keluarga (KK)

2. atau Kartu Tanda Penduduk (KTP)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien langsung menerima tindakan medis

2. Kemudian petugas melakukan pengumpulan data dan pendaftaran

3. Petugas memberikan pengobatan sesuai tindakan medis

Waktu Penyelesaian

20 Menit

1. Pelayanan tindakan medis minimal 15 menit

2. Pemberian penkes dan pengobatan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Biaya ditetapkan berdasarkan PERMENKES/PERBUB

Produk Pelayanan

1. Pelayanan UGD 24 JAM

Pengaduan Layanan

1. Pasien mengirim SMS atau WA melalui call center

2. Petugas menerima SMS atau WA dan meneruskan ke poli yang di tujuh untuk mendapatkan tindakan 

medis
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