
Rekomendasi Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM) untuk 
Pengurusan PBI Pemda
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Surat Rekomendasi Keterangan Tidak Mampu dari Kelurahan Atau Desa diKetahui Pihak 

Kecamatan Setempat

2. Membawa Surat rujukan Dari rumah sakit atau puskesmas tempat pasien dirawat

3. Membawa Foto copy KTP dan Foto Copy KK

4. Membawa Foto rumah tampak depan, belakang, dalam dan WC

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Masyarakat membawa Photocopy KK , KTP, Surat Rujukan, Surat Keterangan Tidak Mampu dari 

Kelurahan atau Desa diketahui Camat dan Photo Rumah

2. Kepala Dinas Sosial Melalui kepala Bidang Perlindungan dan Jaminan Sosial Memprose Surat 

Rekomendasi

3. Kasi jaminan Sosial dan Keluarga Menerbitkan Rekomendasi Surat Keterangan Tidak Mampu

4. Pemarafan Surat Rekomendasi oleh Kepala Bidang Perlindungan dan Jaminan Sosial

5. Penandatanganan Surat rekomendasi Oleh Kepala Dinas Sosial

6. Surat rekomendasi yang telah selesai diberikan kepada masyarakat pemohon untuk diteruskan ke 

Dinas Kesehatan kab. Pelalawan

Waktu Penyelesaian

1 Hari

8 Jam Kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

Dinas Sosial

Komplek Perkantoran Bhakti Praja, Jalan Karya Praja No.51, Pangkalan Kerinci Kota, Kec. 

Pangkalan Kerinci, Kabupaten Pelalawan, Riau 28654 28381 081378858319 

dinsos@pelalawankab.go.id

Pemerintah Kab. Pelalawan / Dinas Sosial

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 11:42. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Sura rekomendasi Keterangan Tidak Mampu

Pengaduan Layanan

Masyarakat Tidak Mampu (sakit)

Dinas Sosial

Komplek Perkantoran Bhakti Praja, Jalan Karya Praja No.51, Pangkalan Kerinci Kota, Kec. 

Pangkalan Kerinci, Kabupaten Pelalawan, Riau 28654 28381 081378858319 

dinsos@pelalawankab.go.id

Pemerintah Kab. Pelalawan / Dinas Sosial
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