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Pelayanan I munisasi
No. SK :

Per syar atan

1. Membawa fotocopy Kartu Keluarga (KK)
2. Membawa Kartu Tanda Anak (KTA)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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ALUR PELAYANAN IMUNISASI

PASIEN

1. » Petugas memanggil pasien sesuai antrian rekam medis * Petugas memastikan identitas pasien
berdasarkan rekam medis « Petugas melakukan anamnesa « Petugas melakukan pengukuran vital sign
* Petugas melakukan kolaborasi dengan dokter untuk kasus yang perlu ditindaklanjuti « Petugas
melakukan pemeriksaan/ tindakan sesuai prosedur * Petugas memberikan resep untuk pasien

premedikasi

Waktu Penyelesaian
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15 Menit
Anamnesa : 5 Menit

Tindakan Imunisasi : 10 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Retribusi Pasien Umum : Rp. 10.000

Pasien BPJS dalam wilayah kerja Puskesmas : Gratis

Pasien BPJS diluar wilayah kerja Puskesmas : Dilayani gratis 3 kali

Produk Pelayanan

1. Imunisasi pada Bayi dan Balita
Pengaduan Layanan

®* Kotak Saran
* Telepon: (0280) 6265808
SMS: -

®* Email: pkm_karangpucung1@yahoo.co.id

® Instagram : pkm_karpuc
* Mengisi form keluhan / pengaduan

L] .
Penyampaian secara langsung kepada petugas
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