
Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM)
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Surat Pengantar dari RT/RW

2. Membawa fotokopi KTP

3. Membawa fotocopy Kartu Keluarga (KK)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Penduduk atau Pemohon datang ke Kantor Kelurahan

2. Pastikan membawa dokumen-dokumen pendukung seperti : Surat Pengantar dari RT/RW, fotokopi 

KTP, dan fotokopi KK atau Kartu Keluarga

3. Setelah itu menyerahkan dokumen-dokumen tersebut kepada petugas Kelurahan

4. Kemudian, petugas Kelurahan mengecek dokumen dan data-data yang dibawa oleh Penduduk atau 

Pemohon

5. Petugas melakukan, input data-data di website: http://sipandu.keckota.tulungagung.go.id/ mulai dari 

Nama, Jenis Kelamin, NIK, No. KK, Pekerjaan, Alamat, Tempat tanggal lahir, Agama, Nama Ayah, dan 

Nama Ibu

6. Apabila data sudah terisi semua, Petugas membuat Surat Keterangan Tidak Mampu, dan menanyakan 

keperluannya untuk apa kepada Penduduk atau Pemohon

7. Setelah Surat Keterangan Tidak Mampu sudah di print, Petugas Kelurahan menanyakan kepada 

Penduduk atau Pemohon untuk mengecek apakah isian atau data pada surat sudah benar

8. Apabila data sudah benar, maka Penduduk atau Pemohon memberikan tanda tangan

9. Setelah itu, Kepala Kelurahan memberikan tanda tangan dan cap stempel di surat tersebut

10. Surat Keterangan Tidak Mampu sudah jadi, dan diberikan kepada Penduduk atau Pemohon

Waktu Penyelesaian

Kelurahan Sembung
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1. Penduduk atau Pemohon datang ke Kantor Kelurahan

2. Petugas Kelurahan mengecek kelengkapan data dan dokumen

3. Petugas menginput data-data Penduduk atau Pemohon ke website: 

http://sipandu.keckota.tulungagung.go.id/

4. Pencetakan Surat Keterangan Tidak Mampu

5. Penduduk atau Pemohon mengecek apakah sudah benar data yang terisi dalam surat, apabila sudah 

sesuai dan benar, Penduduk atau Permohon menandatangani surat tersebut

6. Kepala Kelurahan memberikan tanda tangan dan cap stempel Kelurahan

7. Surat selesai dan diberikan kepada Penduduk atau Pemohon

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Tidak Mampu

Pengaduan Layanan

-

Kelurahan Sembung

JL. MOH HATTA NO 8 KELURAHAN SEMBUNG KECAMATAN TULUNGAGUNG KABUPATEN 

TULUNGAGUNG 66219 325182 

http://sembung.tulungagung.go.id/

Pemerintah Kab. Tulungagung / Kecamatan Tulungagung / Kelurahan Sembung

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 25 Aug 2024 pukul 10:16. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://http://sembung.tulungagung.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8077196/kecamatan-tulungagung/surat-keterangan-tidak-mampu-sktm

