
Surat tanda penyelesaian pinjaman bagi penerima pinjaman yang 
bermasalah
No. SK :

Persyaratan

1. Peminjaman yang menunggak diatas 12 bulan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon memberikan surat permohonan dan dokumen persyaratan ke pelayanan

2. petugas memverikasi dokumen persyaratan

3. petugas mencetak surat dan meminta tanda tangan pimpinan

4. Pemohon mendapatkan surat Surat tanda penyelesaian pinjaman bagi penerima pinjaman yang 

bermasalah

Waktu Penyelesaian

1 Jam

Pegawai harus memferifikasi dokumen permohonan dan menyiapkan surat serta meminta tanda tangan 

Pimpinan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat tanda penyelesaian pinjaman bagi penerima pinjaman yang bermasalah

Pengaduan Layanan

SPAM
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