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Pemerintah Kota Tarakan / Dinas Perpustakaan dan Kearsipan

Pelayanan Perpustakaan Keliling (Pinjam Kolektif)
No. SK : 000.8.3.2/644/DI SPUSPAN
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Per syar atan

Tidak ada Persyaratan khusus.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

. Petugas menyusun jadwal pelayan perpustakaan keliling,

Petugas menyiapkan mobil perpustakaan keliling dan koleksi bahan pustaka sesuai kelompok sasaran

yang akan dikunjungi,

Petugas mengunjungi tempat yang telah ditentukan sesuai jadwal dan rencana pelayanan,

Petugas menunjukkan surat tugas kepada penanggungjawab kelompok sasaran yang dikunjungi,
Pengunjung yang datang harus mengisi buku tamu

Petugas mendampingi pengunjung untuk memilih buku yang akan dipinjam,

Pengunjung menyerahkan buku yang akan dipinjam kepada petugas,

Petugas memindai barcode buku (untuk mengetahui nomor anggota dan judul buku secara otomatis),
Pada lidah buku dituliskan tanggal kembali buku,

Petugas menyerahkan buku yang dipinjam.

Petugas membuat daftar peminjaman buku secara kolektif dan menyerahkan kepada
penanggungjawab kelompok sasaran yang dikunjungi sebagai kontrol atas peminjaman buku oleh

kelompok sasaran.

Lama peminjaman buku sesuai jadwal pelayanan berikutnya atau disepakti kedua belah pihak.

Waktu Penyelesaian

20 Menit

20 menit

Biaya/ Tarif

| Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. Pinjam Kolektif.
Pengaduan Layanan

1. kotak saran

2. email :dispuspan@tarakankota.go.id
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