
Layanan Sirkulasi Perpustakaan
No. SK :

Persyaratan

1. Kartu Tanda Anggota

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemustaka membawa buku dan KTA ke petugas peminjaman

2. Petugas menyerahkan buku yang telah diproses pinjam, KTA serta struk bukti peminjaman kepada 

pemustaka

3. Pemustaka meninggalkan Perpustakaan

Waktu Penyelesaian

5 Menit

Jangka waktu proses peminjaman adalah maksimal 5 menit

Jangka waktu proses pengembalian maksimal 5 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Layanan Peminjaman dan Pengembalian Buku

Pengaduan Layanan

Layanan pengaduan di nomor telepon 0341362005

Dinas Perpustakaan dan Arsip Daerah

Jl. Ijen No. 30 A 65116 0341362005 

https://dispussipda.malangkota.go.id/

Pemerintah Kota Malang / Dinas Perpustakaan dan Arsip Daerah
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