
PelayananPengaduan"LAPOR"
No. SK :

Persyaratan

1. Mencantumkan identitas diri dan alamat (atau)Nomor telepon mudah dihubungi.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Penggunamenyampaikanlaporan/aduanmelalui: a. 

MendownloadaplikasiSP4NLAPORdiPlaystore,mengisiidentitas b. Menirimkan aduan melalui sms ke 

nomor 1708 denganformat:MUKOMUKOisiaduan c.Membukawebsite:\\'w.lapor.go.iddanmengisikolom 

isi laporan, kemudian mengis1kolom identitasyang telahdisediakan.

Waktu Penyelesaian

13 Hari

1s.d 13hari.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Layanan Infonnasitentang Pemerintah Kabupaten Mukomuko

Pengaduan Layanan

Dinas Komunikasi dan Informatika

Jalan Imam Bonjol Komplek Perkantoran Pemerintah Kabupaten Mukomuko Kelurahan 

Bandar Ratu Kecamatan Kota Mukomuko Kabupaten Mukomuko 38365 073771184 

diskominfo.mukomukokab.go.id

Pemerintah Kab. Mukomuko / Dinas Komunikasi dan Informatika

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 03 Dec 2024 pukul 17:47. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://diskominfo.mukomukokab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8074322/pemerintah-kab-mukomuko/pelayananpengaduanlapor


1. Saranapengaduanyangdisediakan

1. Aplikasilapor

2. SMSaduandengannomor1708

3. Website:www.lapor.go.id

2. Prosedurmekanisme

1. Aduanmasuk

2. DiverifikasiolehadminDinasKomunikasidanlnformatika

3. PenyelesaianolehadminPerangkatdaerah

Petugas        Pelayanan   Pengaduan  Admin            LaporPemerintahKabupatenMukomuko

Dinas Komunikasi dan Informatika

Jalan Imam Bonjol Komplek Perkantoran Pemerintah Kabupaten Mukomuko Kelurahan 

Bandar Ratu Kecamatan Kota Mukomuko Kabupaten Mukomuko 38365 073771184 

diskominfo.mukomukokab.go.id

Pemerintah Kab. Mukomuko / Dinas Komunikasi dan Informatika

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 03 Dec 2024 pukul 17:47. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://www.lapor.go.id/
http://www.lapor.go.id/
http://diskominfo.mukomukokab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8074322/pemerintah-kab-mukomuko/pelayananpengaduanlapor

