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5. JENIS PELAYANAN : KONSULTASI PENGAWASAN

NO KOMPONEN URAIAN

1 | Persyaratan Pelayanan | 1. Dokumen/permasalahan yang akan
dikonsultasikan terkait pengawasan

2 | Sistem, Mekanisme, Konsultasi dapat dilaksanakan menjadi 2
dan Prosedur (dua) yaitu :

1. Konsultasi dengan datang langsung ke
Inspektorat

Datang ke Inspektorat

Konsultasi dengan auditor

Hasil
Konsultasi

Y

Konsultasi dengan Irban

Arahan dari Irban

2. Konsultasi melalui telepon

Telepon ke Inspektorat

A
Konsultasi dengan Auditor Jika dapat

Jika tidak \

dapat
diselesaikan

Hasil
Konsultasi

Konsultasi dengan Irban

!:

3 | Jangka waktu Kurang lebih 30 menit
penyelesaian
4 | Biaya/Tarif Gratis
5 | Produk layanan Jasa Konsultasi Pengawasan
6 | Penanganan - Datang langsung
Pengaduan, saran dan |- Telepon : (0351) 458322
masukan - Email : inspektoratkotamdn@gmail.com

Waktu Penyelesaian
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30 Menit

Kurang lebih 30 menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Gratis

Produk Pelayanan

1. Jasa Konsultasi Pengawasan
Pengaduan Layanan

1. Datang secara langsung ke Kantor Inspektorat Kota Madiun
2. Telepon: (0351) 458322

3. e-mail: inspektoratkotamdn@gmail.com
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