
Standar Pelayanan Tingkat Puskesmas: STANDAR PELAYANAN 
LABORATORIUM
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Sudah terdaftar di pendaftaran

2. 2. Ada Surat Rujukan dari Dokter di pelayanan kesehatan puskesmas.

3. 3. Kuitansi pembayaran dari kasir

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian

2. 2. Petugas memastikan identitas pasien berdasarkan rekam medis dan rujukan.

3. 3. Petugas memepesiapkan sarana

4. 4. Petugas melakukan pengambilan sampel dan labe;

5. 5. Petugas melakukan pemeriksaan / tindakansesuai prosedur.

6. 6. Petugas menulis hasil dan menatat hasil

7. 7. Petugas memberikan hasil

Waktu Penyelesaian

30 Menit

1. Darah rutin  30 menit

2. Darah lengkap 30 menit

3. Widal 30 menit

4. BTA Sputum : 60 menit

5. Kimia darah 30 menit

6. Rapid test : 30 menit

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

1. Pasien KIS/ KTP / program : Gratis

2. Cholesterol : 20.000

3. Asam urat  :20.000

4. Gula darah sewaktu : 12.500

5. Darah lengkap : 30.000

6. Darah rutin : 25.000

7. Widal Test : 22.500

8. BTA :Program

9. Rapid HIV : Program

 

        Rapid DBD : Program

        Rapid sipilis : Program

     Rapid Hepatitis : Program

        Tes Kehamilan : 12.000

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pemeriksaan Laboratorium

Pengaduan Layanan

1. Sms/ wa / telepon Internal :Puskesmas

2. Sms/ Wa Kom info :

3. Face book : Puskesmas 

4. Instagram : Puskesmas 

5. Web site :  Puskesmas 

6. Kotak saran dan aduan Puskesmas
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