
Pelayanan Informasi Harga Kebutuhan Pokok Masyarakat
No. SK :

Persyaratan

1. Tidak ada persyaratan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pengambilan data ke pedagangan Pasar Kliwon, Pasar Bitingan dan Pasar Jember

2. Merekap data untuk dijadikan laporan

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Informasi Harga Kebutuhan Pokok

Pengaduan Layanan
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- Pengadu menyampaikan aduan

- Petugas Penerima Aduan menerima aduan

- Petugas Penerima Aduan Mencatat Aduan

- Pengadu menerima resi pengaduan

- Aduan di analisis penyebabnya oleh Tim Penanganan Aduan

- Tim Penanganan Aduan menetapkan tindakan 

- Tim Penanganan Aduan Memberikan informasi kepada pengadu

- Pengadu menerima informasi

- Tim Penanganan Aduan melakukan tindakan

- Tim Penanganan Aduan memverifikasi aduan

- Tim Penanganan Aduan memberi pernyataan Puas/Tidak Puas

- Puas/Tidak Puas

- Selesai
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