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Pemerintah Kab. Aceh Tamiang / RSUD Muda Sedia Kabupaten Aceh Tamiang
Pelayanan Kasir

No. SK : 100.3.3/99/2024

Per syaratan
1. Tagihan dari masing-masing instalasi / ruang / unit

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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P kan Billing vang di ikan

dengan SIMRS oleh Petugas Kasir

Petugas kasir menerima dan menghitung
sejumlah uang yang dibayar oleh
pasien/keluarga pasien sesuai dengan
jumlah tagihan yang tertera pada bill

Pasien langsung ke instalasi/ruang/unit 2 - : —
- etugas kasir memberi stempel tanda
untuk melakukan pemeriksaan Sl i
menyerahkan bukti pembayaran ke pasien

Pasien menyerahkan bukti pembayaran
dari kasir ke petugas administrasi di
ruangan pelayanan

Pasien/keluarga pasien membawa tagihan
dari masing-masing instalasi/unit
layanan ke kasir

$

Pasien mendapatkan pelayanan
selanjutnya/pulang

1. 1. Pasien umum melakukan pendaftaran.
2. Pasien langsung ke instalasi/unit untuk melakukan pemeriksaan.
3. Pasien/keluarga pasien membawa tagihan dari masing-masing instalasi/unit layanan ke kasir.

4. Pengecekan Billing yang disesuaikan dengan SIMRS oleh Petugas Kasir

vk~ W N

5. Petugas kasir menerima dan menghitung sejumlah uang yang dibayar oleh pasien/keluarga pasien

sesuai dengan jumlah tagihan yang tertera pada bill.

6. 6. Petugas kasir memberi stempel tanda penerimaan pada bill tersebut dan menyerahkan bukti

pembayaran ke pasien.
7. 7. Pasien menyerahkan bukti pembayaran dari kasir ke petugas administrasi di ruanganan pelayanan

8. 8. Pasien mendapatkan pelayanan selanjutnya / pulang
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Waktu Penyelesaian

10 Menit

10 Menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

1. Peraturan Menteri Kesehatan No 52 Tahun 2016 Tentang Standar Tarif Pelayanan Kesehatan Dalam

Penyelenggaraan Program Jaminan Kesehatan.

2. QanunKabupaten Aceh Tamiang Nomor 2 Tahun 2024 tentang Pajak Kabupaten dan Retribusi Kabupaten

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kasir
Pengaduan Layanan

1. Tatap Muka

2. Membaca di Lokasi Layanan

3. SP4N Lapor

4. Chat Whatsapp Pengaduan : 0811 6789 911
5. FB & IG RSUD Kabupaten Aceh Tamiang

6. Email : rsud@acehtamiangkab.go.id

7. Website : rsud.acehtamiangkab.go.id

8.Kotak Saran
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