DINASPERUMAHAN, KAWASAN PERMUKIMAN, DAN
LINGKUNGAN HIDUP

B JI. R. Agil Kusumadya No. 1A 59346 435190
Pemerintah Kab. Kudus / DINAS PERUMAHAN, KAWASAN

PERMUKIMAN, DAN LINGKUNGAN HIDUP
Pelayanan Penanganan Pengaduan L ampu Penerangan Jalan Umum

No. SK :

Per syar atan

1. 1. Nama Pemohon Jelas

2. Lokasi LPJU yang mengalami gangguan jelas

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

FROSEDUR PENANCANAN PENCADUAN LAMPU FENERANGAN JALAN UMUM (LPIU)
DINAS PERUMAHAN, KAWASAN PERMUKIMAN DAN LINGKUNGAN HIDUP
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1. Penerimaan Pengaduan masyarakat secara lisan dan tertulis
2. Petugas pemeliharaan LPJU mendapat perintah dari dinas untuk segera melakukan perbaikan

3. Apabila sudah dilaksanakan perbaikan dan LPJU berfungsi dengan baik, petugas melaporkan ke dinas
atas hasil perbaikan tersebut

Waktu Penyelesaian

2 Hari

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Perbaikan Penerangan Jalan Umum

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 Jan 2025 pukul 06:40. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Pengaduan Layanan

melalui telepon pengaduan, surat resmi, nomor WA pengaduan maupun media sosial (Facebook)
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