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Pelayanan Tanda Daftar Usaha
No. SK :
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1. Berkas Permohonan
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Waktu Penyelesaian

3 Hari

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Tanda Daftar Usaha

Pengaduan Layanan
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- Pengadu menyampaikan aduan ke Petugas Penerima Aduan

- Petugas Penerima Aduan menerima aduan

- Petugas Penerima Aduan Mencatat Aduan

- Pengadu meneriam resi pengaduan

- Tim Penanganan Aduan menganalisis penyebab

- Tim Penanganan Aduan menetapkan tindakan

- Tim Penanganan Aduan memberikan informasi kepada pengadu
- Tim Penanganan Aduan Melakukan tindakan

- Tim Penanganan Aduan memverifikasi

- Tim Penanganan Aduan menyampaikan pernyataan Puas/Tidak Puas kepada pengadu
- Puas

- Selesai
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