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Pemerintah Kab. Mukomuko / Rumah Sakit Umum Daerah Mukomuko
Pelayanan Instalas Rawat Jalan

No. SK :

Per syar atan

1. Kartu identitas/KTP/Kartu Keluarga (Jika Pasien Umum)
Kartu identitas/KTP/Kartu Keluarga (Jika Pasien Umum)
Kartu BPJS,

Rujukan Faskes |

ok~ W N

Kartu kontrol untuk pasien pada saat rawat inap (Pengguna BPJS) Kartu Sehat / SKTM (surat
keterangan tidak mampu) (Pengguna Kartu Sehat)Surat Rujukan (Pengguna BPJS) Asuransi swasta

(Pengguna Asuransi Swasta)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Pengambilan nomor antrian oleh pasien/keluarga Melakukan pendaftaran di loket pendaftaran dan
melakukan pembayaran di kasir untuk pasien umum Menunggu pemanggilan sesuai dengan poli yang
dituju Dilakukan pemeriksaan oleh dokter dan pemeriksaan penunjang (laboratorium atau rontgen
bila diperlukan), pasien diberikan kartu kontrol untuk kunjungan berikutnya Pemberian terapi atau

resep obat Pengambilan obat di depo farmasi Pasien pulang/dirawat

2. Pengambilan nomor antrian oleh pasien/keluarga Melakukan pendaftaran di loket pendaftaran dan
melakukan pembayaran di kasir untuk pasien umum Menunggu pemanggilan sesuai dengan poli yang
dituju Dilakukan pemeriksaan oleh dokter dan pemeriksaan penunjang (laboratorium atau rontgen
bila diperlukan), pasien diberikan kartu kontrol untuk kunjungan berikutnya Pemberian terapi atau

resep obat Pengambilan obat di depo farmasi Pasien pulang/dirawat

Waktu Penyelesaian
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2]Jam

1 jam mulai pengambilan nomor anterian sampai pemberian terapi atau resep obat

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Umum : sesuai Dengan peraturan bupati tahun 2015 tentang tarif layanan

JKN : Sesuai INACBG (Permenkes Nomor 64
Tahun 2016 tentang Perubahan Atas
Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 52
Tahun 2016 tentang Standar Tarif
Pelayanan Kesehatan Dalam
Penyelenggaraan Program Jaminan

Kesehatan)

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Rawat Jalan
Pengaduan Layanan

Petugas informasi dan pengaduan

Humas : Mahyuddin, S. Kep

Hp : 081367212291

Website : https://rsud.mukomukokab.go.id/

email : rsud.mukomuko@gmail.com
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