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Gambar 1 Alur Pasien Gawat Darurat

1. Pasien datang ke IGD Pendaftaran oleh keluarga/pengantar Pasien menuju ruang triase Dilakukan
pemeriksaan oleh dokter di IGD dan tindakan medis sesuai dengan keluhan serta terapi Pemeriksaan
penunjang (bila ada) Pengambilan obat Penyelesaian administrasi di kasir Pasien

pulang/dirawat/dirujuk

Waktu Penyelesaian

5 Menit

RESPON TIME PELAYANAN INSTALASI GAWAT DARURAT 05 MENIT

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

Umum : sesuai Dengan peraturan bupati tahun 2015 tentang tarif layanan

JKN : Sesuai INACBG (Permenkes Nomor 64
Tahun 2016 tentang Perubahan Atas
Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 52
Tahun 2016 tentang Standar Tarif
Pelayanan Kesehatan Dalam
Penyelenggaraan Program Jaminan

Kesehatan)

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Instalasi Gawat Darurat (IGD )

Pengaduan Layanan

Petugas informasi dan pengaduan
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