
Pelayanan tindakan
No. SK :

Persyaratan

1. Ada surat rujukan intern dari dokter puskesmas

2. Tanpa persyaratan bila dalam keadaan darurat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemeriksaan dan penilaian dokter terhadap pasien

2. Petugas segera melakukan tindakan

3. Pemeriksaan penunjang lab apabila diperlukan

4. - Dokter memberikan diagnosa dan resep obat - Dirujuk bila tidak bisa ditanggani di puskesmas

Waktu Penyelesaian

15 Menit

1. Pemeriksaan dan penilaian dokter terhadap pasien : 10 menit

2. Petugas segera melakukan tindakan : 5 - 15 menit ( Tergantung kasus )

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Pasien umum ditarif berdasarkan PERDA Kab.Balangan No.10 Tahun 2012 tentang retribusi pelayanan 

kesehatan pada pusat kesehatan

2. Gratis bagi peserta BPJS sesuai Fasyankes

Produk Pelayanan

1. Jika pasien bpjs lgsg pulang, jika pasien umum di arahkan ke kasir(loket)

Pengaduan Layanan
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Kotak saran
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