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Pelayanan Rawat Jalan (Neur ologi/Syar af)
No. SK :

Per syar atan

1. 1. Membawa fotocopy Kartu Keluarga (KK)
2. 2. Membawa Kartu BPJS untuk Pasien BPJS
3. 3. Membawa rujukan

4. 4, Membawa FC KTP

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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PASIEN
DAN
KELUARGA

1. 1. Pasien dan keluarga datang ke Rawat Jalan
. Dilakukan skrining dan pendaftaran

. Menunggu di unit yang akan dituju

. Bila butuh pelayanan rehab medik akan diteruskan ke unit rehabilitasi medik

. Bila gelisah akan diteruskan ke IGD untuk di rawa di UPIP
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2
3
4. Bila butuh pelayanan yang lebih lanjut akan dirujuk ke fasilitas kesehatan lain
5
6
7

. Bila butuh pemeriksaan penunjang medik, akan dlakukan pemeriksaan seperti laboratorium dan
radiologi

8. 8. Pasien ke Apotik untuk memperoleh obat
9. 9. Pasien BPJS selanjutnya akan langsung pulang

10. 10. Pasien umum sebelum pulang akan ke kasir dulu

Waktu Penyelesaian
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. Pasien dan keluarga datang ke Rawat Jalan

Dilakukan skrining dan pendaftaran

Menunggu di unit yang akan dituju

Bila butuh pelayanan yang lebih lanjut akan dirujuk ke fasilitas kesehatan lain

Bila butuh pelayanan rehab medik akan diteruskan ke unit rehabilitasi medik

Bila gelisah akan diteruskan ke IGD untuk di rawa di UPIP

Bla butuh pemeriksaan penunjang medik, akan dlakukan pemeriksaan seperti laboratorium dan
radiologi

Pasien ke Apotik untuk memperoleh obat

Pasien BPJS selanjutnya akan langsung pulang

. Pasien umum sebelum pulang akan ke kasir dulu

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Tarif Pelayanan rawat jalan (Neurologi/Syaraf) yang dibebankan ke pasien sudah termasuk kedalam paket

pelayanan pasien

Produk Pelayanan

Pelayanan rawat jalan Neurologi/syaraf

Pengaduan Layanan

. Website ersjhbsaanin.sumbarprov.go.id

Emailérsjhbsaanin@yahoo.co.id
Fbejiwahospital

IGejiwahospital

Telpe(0751)72001

Layanan desk information dengan datang langsung ke RS
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