
Standar Pelayanan Kasir
No. SK :

Persyaratan

1. ? Sudah ada inputan data dari pendaftaran, pelayanan IGD/Rawat Jalan/Rawat Inap/Penunjang Lainnya 

? Berkas pelayanan diserahkan ke kasir pada waktu pengeurusan administrasi sesuai status penjamin 

pasien

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Image not found or type unknown

1. Pasien Menunjukan Blangko Pemayaran

2. Pulang

Waktu Penyelesaian

RS Umum Dr. M. Haulussy Ambon

Jl. Dr. Kayadoe - Kudamati Ambon Kode Pos. 97116 Ambon Maluku Indonesia. 

97116 0911343002 
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1 Minggu

1 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Billing Pelayanan Pasien, Kuitansi, berkas klaim

Pengaduan Layanan

a. Kotak saran b. SMS / Telpon 08134366242 c. Email : rsud_haulussy@malukuprov.go.id d. Website : 

www.rsudhaulussy.malukuprov.go.id e. Langsung Pelayanan Customer Service (standar Prosedur 

Operasional Pengelolahan Pengaduan )
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