
Standar Pelayanan Pendaftaran
No. SK :

Persyaratan

1. a. Surat Keputusan Direktur tentang ; 1. Pengorganisasian Instalasi Rekam Medik b. Persiapan 

Pendaftaran ? Kartu BPJS/KTP (pasien umum), KK,Rujuka

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Image not found or type unknown

1. Pengambilan Nomor Antrian

2. Pendaftaran

3. Menuju Kasir (Umum)/Loket (BPJS) Pengguna Kartu BPJS/KIS

4. Menuju Poliklinik Yang Di Tuju
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Waktu Penyelesaian

1 Minggu

1 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1.KIB (Kartu Identitas Berobat) 2. Formulir General Consent 3. Surat Masuk Keluar 4. SEP Rawat Jalan 5. 

SEP Rawat Inap 6.Slip Pendaftaran rawat Jalan 7.Slip Pendaftaran Rawat inap

Pengaduan Layanan

a. Kotak saran b. SMS / Telpon 08134366242 c. Email : rsud_haulussy@malukuprov.go.id d. Website : 

www.rsudhaulussy.malukuprov.go.id e. Langsung Pelayanan Customer Service (standar Prosedur 

Operasional Pengelolahan Pengaduan )
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